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1) Dijital Hasar Tespit Uygulamalari

Dijital Hasar tespit masasi isleyisi

» Mevcut Anlasmali Servis sebekesine ait Onarim Merkezlerinde eksper goérevlendirmeye gerek
gérilmeyen hasarlarin, Sompo Ozel Onarim ile ilgili dosyalarin Sirket merkezinde Dijital Hasar
Tespit Uzmani tarafindan elektronik ortamda servise baglanarak, hasar tespiti ve mutabakat
yapmasi gerekli gorilen hallerde, onarim asamalarini kontrol etmesi ve onarim maliyetinin

kontrol altina alinmasi ile ilgili uygulama esaslaridir.
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1) Dijital Hasar Tespit Uygulamalari

Dijital Hasar tespit masasi isleyisi

» Servis tarafindan ihbari yapilarak acilan dosyanin Oto analiz ekranina entegrasyonundan sonra,
servis ile irtibata gecerek hasar tespitlerinin yapilmasi. Hasar ve evraklarin tetkikinden sonra
servis noktasi ile Otoanaliz Gzerinden online baglanti kurularak ara¢ gorsel evraklar Gzerinden
incelenerek, sistem Uzerinden hasar onarim onay! verilir. Dosyanin sistemsel kontrollerini
muteakip, tedarik stireci baslatilr.

> incelenen ve degerlendirilen dosyalarda sakincali bir durum oldugunda dosyaya Saha Denetim
Uzmani atamasinin yapilarak gerekli inceleme ve arastirma koordinasyonu saglanir. Gelecek bilgi
dogrultusunda dosyaya onay verilir, aksi durumlarda ise dosya sipheli hasar arastirma grubuna
devredilerek ayni anda yukarida bahsi gecen supheli durumlarin tespiti sonrasi dosyaya eksper
atamasi yaplilir.
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Dijital Kamerali Hasar Dosya Yonetimi
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Dijital Kameral Hasar Dosya Yonetimi

————
@ somroaran sicona  IEEEEN

Detayh bilgi icin tiklaymwaz.

Urunlerimiz= Anlasmah Acentelerimiz Hasar islemleri
Servisler ve Saghk
Kuruluslan

= Kasko Konut = Trafik
= Saghk = =
BEBIRLIKTE
= Ferdi Kaza = Is Yeri = Seyahat
= Kredi Kart: Sigorta - Diger

Urunleri

7 /24

YARDIM

0850
25081 81

Internet Sigortacibd: Bilgi Toplumu Hizmetleri | Sikca Sorulan Sorular | Site Haritas | Tletism | @ Hak Sahiplerince Aranmayan Paralar

Sompo Japan Sigorta Otoanaliz sayfasina bu yoldan ulasilabilmektedir.
www.sompojapansigorta.com.tr kurumsal web sayfasindan Online Hizmetlerden, Yetkili islemler
Eksper Ozel Bolimu linki secilir.

-y
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http://www.fibasigorta.com.tr/

Dijital Kameral Hasar Dosya Yonetimi

Ana Sayfa | Site Haritas: | Iletisim Y CANLI DESTEK

—

@ somrosaean sicorra I I

H | nline Hizmetler | mMasteri Islemleri A A+ A- Yazdr

Online Hizmetler
Pay‘ln;,na

- Masters istemier) Musteri Islemleri

Saghik Prim Ogrenme

Hasar islemleri

Internet Sigortacihigi

Deger verdiklerinizi
Sompo Japan Sigorta ile
guvence altina alin!

Trafik Sigortas: Prim
Bilgilendirme

Online Nakliyat
Sigortasi

Nakliyat Sertifika
Sikca Sorulan Sorular
» Acente islemleri

» is Ortaklarimiza Ozel

7/24

YARDIM

0850
25081 81

Internet Sigortacihg Bilgi Toplumu Hizmetler Sikca Sorulan Sorular Site Haritas: Tletisim | ‘.‘.’ Hak Sahiplerince Aranmayan Paralar
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Dijital Kamerali Hasar Dosya Yonetimi

Ana Sayfa | Site Haritas: | Tletisim Y CAMNLI DESTEK

@ somrosnean siconra I IKCITNNN
Ana Sayfa | nline Hizmete | is Ortaklanimes Ozel A A+ A— Yazdw

Online Hizmetler

F‘r,.-li'w.ﬂ E
- Musteri islemleri Is Ortaklarimiza Ozel
= Acente Islemleri
= I Ortaklarimiza Ozel N o e
' <>

ihaleli Arag Saus

Degerli is ortaklarimiz,
size ozel hizmetlerimize
bu boliimden ulasabilirsiniz.

Yedek Parca Tedarik
Sistemi

Eksper Ozel

Eksper Basvurusu

Anlasmalh Ortopark
Uygulamalan

Sompo Japan Ozel
Onarm UWygulamasi

Sompo Japan Mobil
Onanm Wygulamasi

724

YARDIM

o850
250 81 81

gi Toplumu Hizmetle: |_-_:_'—_-|_'1E:.|' |:'.——| '._'-='| etis 1|'||"—| hiplerince Aranma n Pars

Sompo Japan Sigorta Otoanaliz sayfasma bu yoldan ula§|lab|Imekted|r
www.sompojapansigorta.com.tr kurumsal web sayfasindan Online Hizmetlerden, Yetkili islemler
Eksper Ozel BSlimu linki secilir.

e
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http://www.fibasigorta.com.tr/

Dijital Kameral Hasar Dosya Yonetimi

(=S Fiba Sigorta - Windows Internet Explorer LEI&Q

s

&5 SOMPO JAPAN SIGORTA

Kullanecr Audi:

Hasar Yonetim Sistemi ne
Hos Geldiniz.

14.11.2016
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tal Kamerah Hasar Dosya Yonetimi

ANKARA / ERBA OTOMOTIV

Yeni Hasar | Hasar Arama | Anasayfa | Logout | Lifre Degistir | Yardim |

M, 1 Orj.Tedarikciler § Logosuz Orj. Tedarikciler
@ HASAR ARAMA

Dosya No | Otomatik Thbar: | Eksper Rapor No |

Sigorta Sekli --Tiimii-- ¥ Dosya Statiisii --Timi-- ¥ E-imzahs |
Servis Ad | Gasi No | | 17
Marka -~ Tiimii-- - Sigortah Arac Plaka [ 1

Servis Tiri -=Tami-- Anlasmal Servis N

Hasar Tarihi |:f|:f|: (gg/3a/yyyy) Magdur Arac Plaka | g

Bilge --Tiimii-- A incelemedeki Dosyalanm B

Acihs Tarihi --Seciniz-- A Tedarik [

Part [ part | Mormal Sigortah Adi / Magdur Adi | .|"|

| OnRapor |  Alternatif Tamir

Arsiv Dosyalanm Gonder
200 Sonug icinde 0 - 10 arasi sonuclar
8 3 o o o o T S

21.08.2013 201330723858 11-TC-006  HOMNDA ERBA MOTORLU ARACLAR SEVI.. Agk

200200012953714 No'lu Poligenin Onceki Hasarlan 201330713300 ANKARA / EIIBA. mnnnmf Dasya Yéneticisi:MEHMET CIGERCE

200200012953714 No'lu Poligenin Onceki Hasarlan R
{Resimler)
21.08.2013 201331114460 &) T 06-BK-8070 ERBA MOTORLU ARACLAR SEVI... Agk
21.08.2013 201330723770 [&] o« - G-ABC-20 VOLKSWAGEN ERBA MOTORLU ARACLAR SEVi.. Agk
20.08.2013 201330723704 @ T K 06-AP-3151 HYUNDAI ERBA MOTORLU ARACLAR SEVI.. Ack

I-CAP Ekranlari Gizerinden servisiniz icin gerceklesen dosya ihbarlari OtoAnaliz Ekrani icerisine
sistemsel saat ve tarih cercevesinde yukarida yer alir sekilde ekran igerisine diser.

.
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Dijital Kameral Hasar Dosya Yonetimi

200 Sonug icinde 30 - 40 arasi sonuglar Arama 4.8246 sa|
evom | ouamam et | towt ar %Eﬁ--@-ﬂ-_@
Tarihi narim

20-08-2013 17:23:18 W-08-2013 - [@|

201330723704 ANKARA / ERBA O... AP—
3151
-
01331114421 O T  GINYASAR OTO SA.. LF-
486
44-
01330723630 09 K (OZ)LEVENTOT..  HL-
618
-
201331002588 Kk SUNSERVIS GIDA.. VK-
0954

e 20-08-2013 17:03:22 20-08-2013

e 20-08-2013 16:26:14 20-08-2013

e ] 20-08-2013 16:23:17 20-08-2013

(@]
@ T
(@]

-
g

e 20-08-2013 16:09:29 W-08-2013 - [@ TF

201330723665 ZUHAL OTOMOTIV .. TR—
51
G-
k. AMNKARA / ERBA O.. AG-
1506
G-NU-
789
07-E-
sz
8-
T 68 AKSARAY OTOM... KK-
403
41-
KURTLAR OTO BEK... KL-
384

14.11.2016

pas [ 20-08-2013 15:29:32 0-08-2013 - [ 201330723581

e ] @ 20-08-2013 15:18:28 20-08-2013 - 201330723648 K AMNKARA / ERBA O..

e 20-08-2013 15:11:15 20-08-2013 = 201331114397 T ORTAKLAR OTO KA...

i 20-08-2013 15:06:04 0-08-2013 - 201331114306

B B B E
@
o o

[

e 20-08-2013 15:04:30 20-08-2013

201331002586

-
Ly
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Dijital Kameral Hasar Dosya Yonetimi

Conya Yedek Padga LY Folagral Ewrakiar Bapgdriar
{1 159 zonami04a0e (HEMODR)

SERVIS HESIN RAPOR SAYFAST
| TRAMIR EVRARLARL

Baguets Sekls / Balge | (7] TRAFIK = ] ORT A ANADOLY - bnr Tarihd 1 (%) v don dzviz  (eersaivryd
Acants Kodu | [rrss Poligs Ma § Dosys Mo 1 (*) [zoozoooiazr=a=a f[Eotaat11aass
Podige Raglamge 1 (%) Izz2 Aoz Adz0:3  (eesesivyyw) Police Ritiy 1 [*) Izz Aoz Adzoi4  (eelesivvwvd
Sigovtal Ads Soyeds § Drsl-Tinsl [HARDEMIR INGAATHALLIVAT Sab. AT F Baginig =
| @ anacoiciin N
Mlarka Adi 1 (*) RLAN - Hodel Adva (*]) [Earrvon Ta-A 33,360 BB-ww | HDoELLER |
Madal ¥als 1 (=]} 2006 ~ A, Gefer Modsl Villan § 2006 -
[ [ -[ese -Ea
Sand Mo o [wManzazresmazonls | 17
Hill amirs Skl 1 Higuk Orobds §5:35 Yaolou
Arag ki T Ak |
(e Tmakaad  (Modelad [ Hedeivd [ Sasme |
FERTEN] MURTAFA DRCUVEN
(@ nasan nitcieni NG
g Tasriba 1 '?’,"I? TO013  [(polasl yyyy ) mama faldali o0 [%) Carpigme -
Hars Y | = M Dumsma 5 M var T wok T asti T Tali
Fusiial Fassr 1 (7] Im L ksper Kansati -
Cinarins Siaresl 1 [

HAYDET |

Acilan Ekranda ilk olarak arag bilgileri ruhsat ile kontrol edilerek girilir ,ara¢ marka model
bilgilerinin dogru olmasi ,tedarik icin oldukca 6nemlidir, burada ruhsat ile eslesmeyen bir
durum varsa muhakkak tarafimiza yazih bilgi veriniz.. Sistemde eksik olan Motor ve Sasi
Numaralari kesinlikle girilir. Bu giris islemi yapilmamasi durumunda dosyada tedarik islemi
sistem tarafindan yapilamayacaktir.Daha sonra kaydet butonuna basilarak bu bilgiler
dosya icerisine kaydedilir.Bu alandaki Arag bilgileri birebir ruhsat bilgileri ile ayni olmak
zorundadir. Ayrica Arag Bilgileri icerisinde yer alan Sigortali / Magdur Araci getiren
adres,email ,iletisim bilgilerini girmek zorundadir.

T~
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tal Kamerah Hasar Dosya Yonetimi

ANKARA [ ERBA OTOMOTIV 2012 = [ Hizl Erigim

Orj. Tedarikciler § Logosuz Orj.Tedarikgiler

Y ¥ @ < O

Dosya Wedek Parca Iscilik Fotograf Evraklar Raporlar
{ )53 201330723770 (HKMOOS)

I KAYDET I

SERV] i FASI
| TRAMER EVRAKLARI

@ rovice piLeiLERT

Sigorta Sekli / Balge : (*) KaskKa ¥ I ORTA ANADOLU - Thbar Tarihi : (*) E!Ef@ {ga/aalvyyy)

Acente Kodu : [¢11zza Police No / Dosya No : (¥) [zo0zoo0012289867 /[2013z0723770
Police Baslangig : (*) [to oz /2013 (ag/aa/yyyy) Palice Bitis : (*) [to oz /=014 (ag/aa/yyyy)

Sigortah Adi Soyads / Ozel-Tizel; |ARiF AvGUN J/ Seginiz ¥

Marka Adi : [*) VOLKSWAGEN - Model Adi : (*) [ToURAN 1.6 F5I 115 HP HIGHI| MODELLER
Madel Yili : (*) 2004 ¥ A.Deger Model Yillan : 2004 Cinsi : Hususi =

Sasi No : [wvezzziTzawisz131 [ 17 Renk : --Timii-- -

Kullamm Sekli : Binek Oto -

Arag Uzerindeki Donammlar : DONANIMLAR
@ HasAR BiLGILERT

Hasar Tarihi : 21 flos [flz013  (gg/aa/yyyy) Hasar Sekli : (*) Cisme Carpma b
Kaza Yeri : | = Kusur Durumu = I var [ vok [ Asli [ Tali

Muallak Hasar : (*) 1,000,00 Eksper Kanaati -
Onanm Siiresi : (15 cOND)
KAYDET

Arac Bilgi girisleri tamamlandiktan sonra dosyadaki hasar evragi anlasmali tutanak ise
yukarida yer alan Tramer evraklari alanina yuklenir. Evragin bu alana kesinlikle
okunakli olacak sekilde yiklenmesi gerekmektedir Yiiklenecek evragin tipi (PDF,JPG)
maksimum boyut ve edabi ise 1 MB dir)

14.11.2016 @/ SOMPO JAPAN SiGORTA
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Dijital Kameral Hasar Dosya Yonetimi

@ d @ o O

Dosya Wedek Parca Iscillk Fotograf Evraklar Rapariar
{ ¥ ) 59 201330723770 (HKMOOS)

KAYDET
SERVIS KESIN RAPOR SAYFASI
| TRAMER EVRAKLARI

i . i 8
@ SOMPO JAPAN-Hasar Yénetim Sistemi - Windows Internet Explorer

Sigorta Sekli / Bilge : () K — — _—

Acente Kodu : 411 | Ez0rza770
Polige Baslangic : (*) [10] Tarih 22-08-2013 11:13:26

Sigortah Adi Soyadi [/ Ozel-Tiizel; ARIT T Zabit v

Ewrak Tiirii Ash -

Marka Ad ; (*) va| | | Evrak sec | Browse
Model ¥ili : (*] z0d | KAYDET |

Plaka E *Liitfen sadece IPG formatinda yiikleyiniz.

= |

— Bl 7 o lwwroe  [oot)  videwmetasi  lcoster a1 |

Arag [zerindeki Donammlar : DOMANIMLAR

Hasar Tarihi : E -

Kaza Yeri :

]
Muallak Hasar : (*) [ _
[

Onanm Siiresi :

Tramer Evragi tramer evraklari alanina okunakli bir sekilde yuklenir. Evragin Okunaksiz olarak

yuklenmesi veya boyutunun buiylk olmasi durumunda sisteme yuklenemeyecek ve Tramer
islemleri baslatilamayacaktir.

T~
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Dijital Kameral Hasar Dosya Yonetimi

Yeni Hasar | Hasar Arama | Anasayfa | Logout | Sifre I]eiji;tir '|"ar'd|m &W} H |
' Lj. Orj. Tedarikciler § Logosuz Orj. Tedarikgiler

v i 4@ v O

Dosya ‘redek Parca Iscilk Fotograf Evraklar Raporiar
( ) 201330723770 (HKMODS)

@ vEDEK PARCA
YEDEK PARGA EKLEME TALEB)

BU DOSYA TEDARIGE UYGUNDUR:GEL OTOMOTIV SAN VE TIC LTD §TL.(VW)($.DI51) (%16.00), DELTA OTO AKSAMI SAN. VE TIC. A.5.(MUHTELIF)(ALTERNATIF) (%0.00), AGM OTOMOTIV I¢ VE DI§ TECLTD.§TL. (ALTERNATIF) (%0.00),

UCEL OTOMOTIV SAN VE TIC LTD §T1.{ALTERNATIF) (%0.00)
o : SBM
Tedariki e ’ - . Birim | Kayit
l Tedarikci | Tedarik Tercihi IM Parca Tipi Parca Kodu Parca Adi MIH islemleri Par;a
STOK KONTROL LiSTESI TED. 5ip. GZETI TED. SIP. LISTEST TADE EDILEN SIP. PARCALARI SERVISE ILETILEN NOTLAR TEDARIKCI FATURALARI

| YEDEKPARCAEKLE (TEKLI) |
|  TED.PARCALISTESE |

Servis noktasi dosya kapak bilgileri ve tramer evraklarini yikledikten sonra Yedek Parca
alanina tiklayarak hasarli parcalarin giris islemlerine baslatilirYedek Parca Ekle alani secilir.

-y
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Dijital Kameral Hasar Dosya Yonetimi

@) YEDEK PARCA EXLEME |

BU DOSYA TEDARIGE UYGUNDUR : OGEL OTOMOTEV SAN VE TIC LTD §TE(VW)($.0151) (%16.00), DELTA OTO AKSANI SAN, VE TIC. A5 MUHTELIF) ALTERNATIF) (%0.00), AGH OTOMOTIV I VE DI§ TICLTO.GTL, (ALTERMATIF) (%0.0), |
UCEL QTOMOTIV SAN VE TIC LTD STL{ALTERNATIF) (%:0.00)

Sovtaj : 0.00

Birlesik Hasar : 1Hisar ¥

Tukar : | 0

Arac Uzerinde degismesi gereken / Talep edilen parcalarin dogru referanslari tespit edilerek
Parca Kodu alanina Parca Kodu Parca Adi alanina Parca Adi Parca Fiyati alanina parca fiyati
girisi yapilarak kaydedilir.

14.11.2016 Q SOMPO JAPAN SiGORTA 15
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Dijital Kameral Hasar Dosya Yonetimi
|

% Orj.Tedarikciler | Logosuz Orj. Tedarikciler

TIEE

d

v {4 v 0

Dosya Yedek Parca ig;ilik Fotograf Evraklar Raporlar
(K }ﬁ 201330723914 (HKM00S)

YEDEK PARGA EKLEME TALEBI

BU DOSYA TEDARIGE UYGUNDUR:SMART OTOMOTIV SAN.VE TIC.LTD.STL.(MITSUBISHI) (0624.00), ASMIN OTO YEDEK PARCA LTD §Ti(MITSUBISHI)(ALTERNATIF) (%0.00), DELTA OTO AKSAMI SAN, VE TiC.
A.5.[MUHTELTF)(ALTERNATIF) (%40.,00), AGM OTOMOTIV ¢ VE DI§ TIC.LTD.STL. (ALTERNATIF) (%:0.00), UCEL OTOMOTIV SAN VE TIiC LTD ST1.(ALTERNATIF) (%:0.00)

o - S5BM
Tedarikgi e . e . Birim | Kayit
. — Tedarikci | Tedarik Tercihi lH Parga Tipi Parca Kodu Parca Adi MI H | DI ::;;a

‘ YEDEKPARGCA EKLE (TEKLI) ‘

IADE EDILEN SIP. PARGALARI

SERVISE ILETILEN NOTLAR TEDARIKGI FATURALARI

‘ TED. PARGA LISTESI

Parca numaralari bilgisine ulasmanin bir diger yoluda yedek parca bolimiinde Tedarik
parca listesi alanina parca numaralari bilgileri talep edilen yedek parga isimlerini
sisteme giris yapmakla mimkin olmaktadir.Parca kodu talebi nedeni ile sisteme
girisi yapilan parcalarin cevabina yine bu alan icerisine girilerek bakilir.

o~

Q SOMPO JAPAN SiGORTA
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Dijital Kameral Hasar Dosya Yonetimi

9 TEDARIKCIDEN KODU ISTENEN PARCALAR

Bekleyen Parca Kodu Talebi Yoktur.

Bekleyen Parca Kodu Talebi Yoktur.

9 YENI PARCA KODU TALEBI

PARGA ADEDI : F

:
2
:
4 Seciniz -
H ] Seciniz hd
] Seciniz -
FJ Seciniz hd
a3 Seciniz hd
9 Seciniz -

10 Seciniz hd

P~ ca Adi

—_—

CEVAPLANMIS TALEPLER
m Parga Grubu Parca Adi Parga Kodu Eksper Notu Tedarikci Notu Talep Tar.

BEKLEYEN TALEPLER
m Parga Grubu Parca Adi Parca Kodu Eksper Notu Tedarikci Notu Talep Tar.

Seginiz

Seciniz

ACILIR TAVAN CERCEVESI, FITIL
ACILIR TAVAN KAPAGI, CITA

AGILIR TAVAN, CAM

AGILIR TAVAN, GRUBU

AGILIR TAVAN, MOTOR

ACILIR TAVAN, RUZGARLIK .
AGILIR TAVAN, SAG DINGIL UZUNLUGU
ACILIR TAVAN, SOL DINGIL UZUNLUGU
AKD TABLASI

ALARM SISTEMI, SENSOR

ALT ARKA PANEL

ALT ARKA TRAVERS

ALT DIS ON PANEL

ARKA ALT-TIP ISIM PLAKASI

AR KA AMBLEM

ARKA CAM

ARKA CAM FITILI

ARKA CAM, CITA SACI

ARKA CAM, RUZGARLIK

-

SMART OTOMOTIV SAN.VE TIC.LTD.STI.(MITSUBISHI}-

0332 238 42 07

SMART OTOMOTIV SAN.VE TIC.LTD.STIL.(MITSUBISHI)--

-0332 228 42 07

SMART OTOMOTIV SAN.VE TIC.LTD.STI.(MITSUBISHI]--

-0332 238 42 07

SMART OTOMOTIV SAN.VE TIC.LTD.STI.(MITSUBISHI]--

-0332 238 42 07

SMART OTOMOTIV SAN.VE TIC.LTD.STL.(MITSUBISHI)--

-0332 238 42 07

SMART OTOMOTIV SAN.VE TIC.LTD.STIL.(MITSUBISHI)--

-0332 238 42 07

T‘\ SMART OTOMOTIV SAN.VE TIC.LTD.STI.(MITSUBISHI)---0232 228 42 07

| \\ SMART OTOMOTIV SAN.VE TIC.LTD.STI.(MITSUBISHI)---0332 228 42 07

| \\ SMART OTOMOTIV SAN.VE TIC.LTD.5TI.(MITSUBISHI)---0332 238 42 07

| B SMART OTOMOTIV SAN.VE TIC.LTD.STI.(MITSUBISHI)---0332 228 42 07
| TEDARIKCIYE GONDER |

Acilan ekranda parca numarasi talep edilen yedek parcalarin sirasi ile secilen grup
alani,parca ismi sekmesi ve varsa parca ile ilgili notunu eksper notu kismina(Ornegin

kapi kusagi,nikelajli tip,0n panjur ic,dis gibi) yazarak tedarikciye génder tusuna basmasi

ile sisteme girilen parca kodu talepleri dosya icerigine gore uyarlanmis ilgili tedarikci
ekranina duser.

14.11.2016
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Dijital Kameral Hasar Dosya Yonetimi

ARTURK OTOMOTIV

Yeni Hasar | Hasar Arama | Anasayfa Logout | Sifre Degdistir 1 Yardum OT0 DIS! C

e | . Logosuz Or). Tedarikgiler
- o ' |
Dosya Yedek Parca Isciik Fotograf Evrakdar D.Kapat YenidcenA¢  EkRapor AC Raporiar EHOM Arama
(7)€Y 201231113964 (HKM129)

Q TEDARIKCIDEN KODU ISTENEN PARCALAR

CEVAPLANNIS TALEPLER

(Sea [PorcaGrobe [ Parcande | porcakodo Bopertots [ Tedarkavots | I
1 KAPORTA  ONGCAMURLUKCITASISOL 6U08535170 UCEL OTOMOTIV SAN VE TIC LTD §T1.(SKODA)
2 KAPORTA ON PANJUR 6UOSS3651A UCEL OTOMOTIV SAN VE TIC LTD STi.(SKODA)  15/08/2013 14:35:11  15/08/2013 15:47:39
3 ELEKTRIK sad far braketi 600853816 UCEL OTOMOTIV SAN VE TICLTD STI.(SKODA)  15/08/2013 14:35:11  15/08/2013 15:47:39
4 ELEXTRIK sol far braketi 6U0853815 OCEL OTOMOTIV SAN VE TIC LTD STL.(SKODA)  15/08/2013 14:35:11  15/08/2013 15:47:39
5 ELEKTRIK sol far sinyali 6U0953041A UCEL OTOMOTIV SAN VE TiC LTD §Ti.(SKODA)  15/08/2013 14:35:11  15/08/2013 15:47:39
6 ELEKTRIK FAR SOL 6U1941017 UCEL OTOMOTIV SAN VE TiC LTD $Ti.(SKODA) 15/08/2013 14:35:11  15/08/2013 15:47:39
7 KAPORTA ON CAMURLUK SOL 098901237 UCEL OTOMOTIV SAN VE TIC LTD $TI.(SKODA)  15/08/2012 14:35:11  15/08/2013 15:47:39
8 KAPORTA ON TAMPON SPOYLERI 6U0807717  &n tampon orta kaplamas: UCEL OTOMOTIV SAN VE TIC LTD STI.(SKODA)  15/08/2012 14:35:11  15/08/2013 15:47:29
9 KAPORTA ON TAMPON 6U0807221 UCEL OTOMOTIV SAN VE TICLTD STI.(SKODA)  15/08/2013 14:35:11  15/08/2013 15:47:39

| 5wa | Parca Grubu | Paraad [ Parcakodu |EksperMots | TedarikciMoto [Tedarka | makprar.  [Cevaprar |

Beldeyen Parga Kodu Talebi Yoktur.

@ veni PARCA KODU TALEBT

PARCA ADED :

Ekranda sistem lzerinden parca talebi yapilmis ve sistem Uizerinden parca kodlari
cevaplanmis dosya icerigi gérintiilenmektedir.ilave parca kodu talebi olmasi
durumlarinda yeni parca kodu talebi bolimiinden kod talebi bir 6nceki islemler
seklinde yinelenebilir.

-y
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Dijital Kameral Hasar Dosya Yonetimi

()55 2133072370 (HKwo3)

Dosya

Yedek Parca

Fotograf

Evrakiar Raporiar

ISCILIK EXLE (TEKLI)

| ispiLiKEE (goKLy)

e s

ISKONTOUYGULA: 0 ™ %

ISKONTO UYGULA

KDV'ST OLAN KALEMLERE UYGULA: 0 ¥ %

KDV UYGULA

Daha sonra iscilik alani secilir. iscilik alani secildikten sonra iscilik ekle tekli alani secilir.

14.11.2016
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Dijital Kameral Hasar Dosya Yonetimi

@ isciLix exLeme

Dosya Mo
Adet :

KDV :

Birim Fiyat :
Tsgilk Grub
Notlar

201330723770

0.00 Toplam: 0.00

GRUPLAR Adet:

CAMKILIT
DIGER ISCILIKLER
DOSEME

ELEKTRIK

KAPORTA

KAYDET

Tarih:
Tskanto (%) :
Bilsik Hasar:
Tutar:

N

LHazar ~

0.00

MEKANIK

Daha sonra acilan ekranda uygun olan iscilik gruplari secilir. Hasarli arag Gizerinde yapilacak
Tum onarim operasyonlari bu alan lGzerinden tek tek secilerek sistem girisleri yapilr.

14.11.2016
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Dijital Kameral Hasar Dosya Yonetimi

@ isciLik EKLEME

F— [ oisserzse Tarih —
Adet : 1 iskonto (%6) : 20~

KDV : 18 - Birlesik Hasar : l.Hasar -

Birim Fiyat : [ 0.00 Joplam : 0.00 Tutar : 0.00
Iscilik Grubu - [eovA DETAVI Parca Adet

Boyas!

MOTOR KAPUTU

1« [ owmpamiur

1~ [ onmcAMURLUK

1~ [ owmtampon

i |: ON TAMPON DEMIRT
1 v [ oONPANELUST SACT
1w [ OMPANEL ALT SACI
1 v [ ONPANEL KOMPLE
1 = [ OMKAPIKOMPLE
i |: ON KAPT SACT

1 v [ ARKAKAPIKOMPLE
1w [ ARKAKAPISACI
MARSBIYEL

1w [ Tavan

i |: ARKA CAMURLUK

1 v [ BAGAIKAPAGI
1w [ ARKATAMPON

1 v [ ARKA TAMPON DEMIRI
1w [ | ARKA PANEL SACI

1 - : ON TARAF KOMPLE
1 = [ komPLEBOYA

1 [ somBEsAc

el m—

LISTEDE ISMi BULUNAMAYAN PARCA ADLARI 1
DIGER KISMA YAZILARAK FIYATLANDIRILIR.

Sec
—

-

T 1~ [ DIKIZ AYNASI-KABI
~ 1~ [ onpobrasac
~ 1~ [ TAMPONSPOILERT
~ 1~ [ ownsase

~ 1~ [ oncocussac
[ 1~ [ ORTADIREK

[ 1~ [ onbDIREK

~ 1~ [ ramcerceve
[~ 1~ [ ARKAICCAMURLUK
-
-
-
-
—
-
-
—
-
—
-
-

1 v [ BacalspoiLErn
i

1 v~ [ vanDuvARSACI

1 - I: ARKA KABIN ICT

1 v [ ARKADIREK

A —T

1 v [ SURGULU YAN KAPI
1~ [ YANKOMPLE

1 - I: ARKA TARAF KOMPLE
1 v [ KOMPLE BOYA (TAVAN HARIC)
1+ [ Earvyuwvasac

1~ [ sanTBOYA

CHCHCHCHCHCHCHCHCHCHCHCHCHCHCHRCH O O CH O O
OO CHCHCHCHCHCHCHCHCHCHCHCHCRCH O O CH O O
T CHCHCHCHCHCHCHCHCHCHCHCHCRCH O O CH OO O
OO CHCHCHCHCHCHCHCHCHCHCHCHCHRCH O O CH O O
OO CHCHCHCHCHCHCHCHCHCHCHCHCHRCH O O CH O O
CHCHCHCHCHCHCHCHCHCHCHCHCHCHCHRCH O O CH O O

%'I'I'I'I'I'I'I'I'I'I'I'I'I'I'I'I'I'I'I'I'I'I H
1

Boya alani secildiginde acilan ekranda bir araca ait tim boyanacak alanlar listelenir ve
uygun olan ve boyanacak alanlar ile ilgili yeni parca/tamir edilmis parca ve kismi boya
alanlari secilir TUTAR kismina o parca icin talep edilen iscilik miktari yazilir.Bu alanlara
yazilan isciliklerin toplami tst kisimda yer alan BiRIM FiYAT alanina yazilir.

o~
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Dijital Kameral Hasar Dosya Yonetimi

@ isciLik EKLEME
Dosya No : 201330723916 Tarih :

Adet : 1 Tskonto (%) : bl I
KDV : 18 - Birlesik Hasar : L. Hzzar ¥
Birim Fiyat : 0.00 Toplam : 0.00 — Tutar : 0.00

Tscilik Grubu I KAPORTA :I | GRUPLAR | flarca Adet:
Notlar I ON CAMURLUK SOKME, TAKMA, ONARIM I - =

-

KAYDET

4
@ OTOANAL Hasar Yonetim Siste... ol s e
I

KUPA -

MARSBIEL CIFT TARAF

MARSBIEL TEK TARAF
) ON CAMURLUK CIFT TARAF

ON DIREK

ON GOGUS

ON KKAPI CIFT TARAF

OMN KAPI SACI CIFT TARAF

OM KAPI SACI TEK TARAF

OM KAPI TEK TARAF | _
OM KAPUT

OM PANEL

ON PANJUR

ON SASI TEK TARAF

ON TAMPON

ON TARAF PARCALARIN DUZENLENMESI
ORTA DIREK

SURGULU vAN KAPI

;i“.\m s
TAMAM |

m

-

#100% -

Kaporta alani secildiginde acilan ekranda bir araca ait belli bash kaporta alanlari listelenir
veya kaporta onarimi yapilacak parca adetleri listelenir.Bu alanda secim islemleri
gerceklestirildikten sonra fiyat alanina fiyat girisi yapilir ve kaydedilir.
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Dijital Kameral Hasar Dosya Yonetimi

' . Yeni Hasarf‘ Hasar AramaJ Anasayfa | LnguutIJ Sifre Degistir | 'l'ardlmIJ ¢ %’K |=;;.:;;||:::;::{

Dosya ‘fedek Parca Evraklar Raparlar
( )5 201330723916 (HKMO0S)
([ [t o s
(T2 -3 - tn_DSCN9239.PG 12-08-2013 X
V1 7.8 -tnDSCN9240.0PG 22-08-2013 X

FOTOGRAF EKLE (COKLU) FOTOGRAF YARDIM
\
Dosyaya ait tiim iscilik parca girisleri tamamlandiktan sonra Fotograflar alanina girilir.ilk
Olarak aracin km saat gozukecek sekilde i¢c gostergeler fotograflanir ve aracin 4 cephesi
gorulur sekilde 2 caprazdan ayri fotograf cekildikten sonra detay olarak hasarli alanlara ait

fotograflar sisteme bu alandan yuklenir.Anlasmali tutanakli hasarlarda azami olarak karsi
araca ait fotograflar ile olay yeri kaza ani vs fotograflari yiklenmesi saglanmalidir.

FOTOGRAF EKLE

14.11.2016 Q SOMPO JAPAN SiGORTA 23




Dijital Kameral Hasar Dosya Yonetimi

I FOTOERAF EKLE (COKLU) I FOTOERAF YARDIM |

[ roToérar ExLe
| h
(= SOMPO JAPAN-Hasar Y&netim Sistemi - Windows Internet Explorer L= | = 22 -
Fotograf Ad 1.Ekspertiz
Fotograf Seg | | Browse. . |
(=8 Choose File to Upload
u'||£| » Libraries » Pictures » - | g | | Search Pictures |
Organize » Mew folder = - A 7 ]
- . .
= 57 Favorites — Pictures Ilbfrar\_\,-r Arange by:  Folder =
Bl Desktop Includes: 2 locations
& Downloads .
=l Recent Places =
4 | Libraries
[ @ Documents L
[» J‘i Music Sample Pictures -
| & [E= Pictures F100% -
- B8 Videos J
o M Comater i
File name: - |AII Files (*.*) -
I i Open iI Cancel

Dosya icerisine girilecek olan Fotograflar Browse alani secilerek bilgisayariniz icerisinde
fotograflarinizi kayit ettiginiz alan Gzerinden secilerek sisteme kayit edilir, Fotograf formati

JPEG olacak ve maksimum 1 MB olacak sekilde yikleme saglanacaktir.

Q SOMPO JAPAN SiGORTA 24
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Dijital Kameral Hasar Dosya Yonetimi

Dosya icerisinde aracin girisinde is emri acilmasi, araci getirenin is emrine iletisim bilgileri ,adres
telefon ,email, arag giris km si ,aracin yakit miktari ,hasar harici aracin 2 caprazindan 4 yanini
gosterir ,aracin gosterge tablosu ,km ,yakitini gosterir fotograflanmasi ,cikis esnasinda yine bitmis
aracin ayni sekilde capraz arac ici ve gostergelerinin icerir sekilde fotograflanmasi is emrine teslim
alan ,km ,tarih bilgileri ile imza almalari gereklidir
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Dijital Kamerali Hasar Dosya Yonetimi

@ Si“SEKLER KASKO ON HASAR TESBITT
3 67823
T 3

SOMPO JAPAN SIGORTA ~ Inbar Tarkhi: 02.04.2013 ’ e (G YILMAZLAR OTO SERVIS HIZMETLERI LT, §TI
T e Dosya No: Ucviimazla TANBL ANTALYA $ube
| TAZMINAT TALEP EDEN ARAC BILGILERI I cy ISTANBUL Herhez : v w3 o
Palige No 200200013369386 | varR | vok | sts | opsivoneL [ 0t servis hizmetlerifd. s b \ e . g
Acente 411626 sunroof ——
Sigortal Adi MEHMET CUMERT immoahilize it e o3
Polige Vadesi _ [09.03.2013-2014, [xiima
Teminat 14,200 Radyo - Teyn /
Ruhsat Sahibi MEHMET CUMERT CD Calar
Plaka - Model |38 LS 801/ 2004 Arag Telefonu ™
Marka - Tipi RENAULT CLIQ [Alarm
Motor Na. K7IR210251 a Arag SE"WGL‘Y' Khl“hiﬂ" Tarhi ﬂ-o! Loiy Samo?,sj Clkeg Tarihi ’{} /7} (;]!) 5&51/6 /l)
gase No. VF1LB17C531204360 sunroof y anile /
lmve Renk | BEYAZ Deri Dégeme Marka tc‘jf)f‘“ At o)l ]_LG()S Yakt ﬁq./ L] .AMC) Yakt ?4‘/(
|kusuru ve Tahmin] /750 ; = i . - —
kaza Tarihi 30.03.2013 [piger Py JL‘ m }uH e | T z g ™
Giris - Cikig. 01.04.2013 vy
Eksperi | FATURALL 544 927 14 11 s it Geplear) [fom v_)/.'.‘
Hasar Tiiri) sAG ONDEN
Cekici

ONARIM VE BOYA

W I
‘\[0/ A/b mm - - - -

2

YENI VERILEN PARCALAR ISCILIKLER
Kaborta
Boya
DEgeme - Cam
Elektrik T ) et /
Mekanik - Motor # \ 100 120 4 % : 7. o e
Bagalit Tamiri 8 140 > =] 1 b
On Dizen 160 _ h i -
‘Arka Diizen : 2
Rot/ Balans 3 272578 180~ ’ | Paspas v
Sase - K.G: E h
T 200~ Aot/ Sgots =) I Yerdm s 01
Signa/Ko V|2 S | ¢ 0 0
Bijon Anahian ) YongnTipii e | | —

efoq Hila ponger~ ﬁ HASAR g 0:

TUTAR
e KDV

V.PARCA
G.TOPLAM

EVRAKLAR
IT.kaza Raporu Ruhsat O Fatura O police [

NOT: Ardtm, Llep ettm islerimin tamami eksiksiz yapimis olarak ve hasarsiz ofarak esh aigim
Enliyet O ifade Tutanag [ Alkol Raporu O Resim [

S~
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Dijital Kameral Hasar Dosya Yonetimi

NN ¥ @ | | QO

Dosya Yedek Parca iggilik Fotograf Evraklar Raporlar

( ¥ )59 201220722916 (HKMOOS)

[© cvanine

e e [ e
202  SOVTAJ TEKLIFI - [ [ Browse.. | H
208 PIYASA RAYIC CALISMALARI - [ [ Brows=_ | H
225 HARICI ATANAN EKSPER RAPORU - [ [ Browse . | H
206 IHTARNAME - [ [ Browse | H
204 ARAC DECER KAYBI RAPORU - [ [ Browse._. | -
202 PASAPORT - [ [ Browse... | H
207 KOMITE KARARI - [ [ Browse._. | -
205 HUKUK ICRA TAKIBI - [ [ Browse._. | -
5 ALKOL RAPORU - [ Browse... H
10 BEYAN Fotokopi T N[ Brows=.. W Gostar | [=1] 00-00-0000 22-08-2012 E
26 MUTABAKAT YAZISI - [ Browse... -
22 POLIS GORGU TESPIT TUTANAGI - [ [ Browse.. | -
as iFADE TUTANAKLARI - [ [ Browse.. | H
a8 TRAFIK KAZASI TESPIT TUTANAGI - [ [ Brows=_ | H
a7 sirUCO BELGESI FOTOKOPISI - [ [ Browse.. | H
as RUHSAT FOTOKOPIST Fotokopi = T [ Brows==_._|[ Goster | [51] 00-00-0000 22-08-20132 E
a0 sIGORTA POLICEST FOTOKOPIST Fotokopi = I oo oo 22-08-20132 H
s0 FATURA - I e 00-00-0000 E
51 DAIN-I MURTEHIN BELGESI - [ [ Browse... | H
52 KARAKOL TESBIT TUTANAGT - [ [ Browse.. | -
57 CEKICI FATURASI ASLI - [ [ Browse... | H
s0 BILIRKISI RAPORU - [ [ Browse... | H
61 FERAGATNAME - [ [ Browse... | H
66 CEKME KURTARMA FATURASI - [ [ Browse.. | H
210 EXGRATIA FORMU - [ [ Browse.. | H
ETY NUFUS CUZ.FOT. - [ [ Browse_.. | H
109 MESLEK BELGESI - [ [ Browse.. | H
112 BIR ONCEKI YILA AIT POLICE - [ [ Browse_.. | H
112 EVLiLiK ClZDANI - [ [ Browse... | H
115  WERGI LEVHASI - [ [ Browse... | H
121 TEKNIK RAPOR - [ [ Browse... | -
124  WEKALET - [ [ Browse.. | -
131 HESAP NO - [ [ Browse.. | H
132 IBRANAME - [ [ Rrw=e | =

Sigortali tarafindan servis noktasina teslim edilen tim evraklar,evraklar kisminda bulunan
ilgili alanlarina yuklenir. Karsiligi olmayan evraklarin sisteme ylklenmesi icin dosya
yoneticisi ile irtibata gecilir

S~
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Dijital Kameral Hasar Dosya Yonetimi

Dosya Yedek Parca I ﬂk Fotograf Evraklar Raporlar

{ ¥ 359 201330723916 (HKMODS)
_xavoer |
SERVIS KESIN RAPOR SAYFASI
| TRAMER EVRAKLARI
Sigorta Sekli / Balge : () KasKo - a ORTA ANADOLU - ihbar Tarihi : (*) [22" f[oe_#[z013  (gafaalvvvy)
Acente Kodu : [a107as | Paolice No / Dosya No : (*) [z00200012305024 /[201330723916
Police Baslangsc : () [27 /oe /[zo1iz  (aa/faafvyyvy) Police Bitis : (*) [27 /[os /[z01=  (aafaaivvvy)
Sigortah Adi Soyadi f Ozel-Tizel; [cOLOzAR BICAKCT f Seciniz -
Marka Adi: (*) REMAULT - Model Ad: () [MEGAME 11 1.6 16V SDN D¥NAI| MODELLER
Model Yl = [(*) 2005 ¥ A. Deger Model Yillam: 2005 ¥ Cinsi : Hususi ¥
Plaka - 5 X1 256 Motor N EEEa—
Sasi No = [32292548 [ 1z Renk : —-Tam-- -
Kullamm Seakli : Binek Oto -
Arae Gmerimdels Donammiar s

Dosyaya ait tim giris islemleri tamamlandiktan sonra arac ile ilgili Kamerali Ekspertiz
islemlerinin baslatilabilmesi icin Servis kamerasini acar araci gosterime hazir konumda Sirket
ile temasa gecip aracin kamera ile gosterimi ve ekspertiz calismalari baslatilirMuhakak aracin
komple etrafindan bir gorlintli kaydi alinir,arag icinde islem yapilmasi gerekli bagaj havuz saci
,kapi direkleri gibi onarilacak bolgelerin gortintt alinip fotograflanmasi esastir.Onarim
esnasinda ve onarim sonunda kamera ile goriintid alinmasi ve onarim esnasinda ve bitmis
aracin daha 6nce tanimlanan fotograflarinin alinarak dosyaya yuklenmesi gereklidir.Tedarik ile
ilgili gelen parcalar ile ilgili siphe sorun varsa ilgili parcanin geldigi sekli ile ambalaji ,kargo fisi
,parcanin gorinuiyorsa markasi dahil fotograflanarak tarafimiza bildirimi gereklidir.
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Dijital Kameral Hasar Dosya Yonetimi

Ara Arsiv Dosyalanm Gonder

200 Sonug icinde 20 - 30 arasi sonuclar

17.08.2013
16.08.2013
16.08.2013
16.08.2013

201330723197
201333311785
201330723151
201330723148

w o« 06-DR-4089 OPEL ERBA MOTORLU ARAGLAR SEVi... Agk
m [ & - o06TB418 CIROEN  ERBAMOTORLUARACLARSEVI.. Agk
[P K - 06BU-9262 HYUNDAI  ERBAMOTORLUARACLARSEVL.. Agk
B TF [ K - 06-AY-74%0 OPEL ERBA MOTORLU ARAGLAR SEVL... Agk

Ekspertiz islemleri tamamlandiktan sonra Tedarik siireci Sigorta Sirketi tarafindan baslatilir
Tedarik islemi yapilmis dosya servis ekrani icerisinde (T) isareti ile belirtilir.Servis Mutlak
surette siparisi verilen parcalarin tedarik strecleri bu alanda yer alan (T) isaretini secerek

kontrol eder.

14.11.2016
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Ekspres Hasar Onarim Merkezi ( EHOM )

ACAR MOTORLU ARACLAR SAN. VE TiC. A.S.(RENAULT)
Tedarikgi Islem Tarihi | Sevk Tarihi |

21-08-2013 22-08-2013 23-08-2013
15:33 09:20 12:00
623850001R (N TAMPON PANJUR NIKELAJI

622350006R (N TAMPON ALT BAKALITI

7703077435 DAVLUNBAZ KLipsi

638450016R S0L GN CAMURLUK DAVLUNBAZI (N

260603523R SOL FAR

622230011R SOL FAR ALT TABLASI

622217286R (N TAMPON YAN BRAKETI

;
(= SOMPO JAPAN-Hasar Yanetim Sistem - Windows Internet Explorer

@) Tedariki Bilgis

Tedarikci
Yetkili Kisi
Telefon 1
Telefon 2
Faks
Adres

E-mail

ACAR MOTORLU ARACLAR SAN. VE TIC, A.S.(RENAULT)
YALCIN KURCEER

0212 467 27 84

0212 612 94 84
YENI DOGAN MAH.GUL SOKAK NO:24 BAYRAMPASA-ISTANBUL

yalcin_3401@hotmail.com
KAPAT

Gorluntllenen tedarik sayfasinda ilgili tedarikci firmanin Gzeri kliklendiginde agilan
pencerede ilgili firmaya ait iletisim bilgileri yer almaktadir.

14.11.2016
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Dijital Kameral Hasar Dosya Yonetimi

SERPAR OTO SERVIS HIZMETLERI A.S (HYUNDAI)

Tedarikci Islem Tarihi Sevk Tarihi mm_ Sevk Irsaliye/Fat
16-08-2013 16-08-2013 19-08-2013

17:20 17:46 12:00
T e gy g
529601 C460 JANT KAPAGI 63.35 Wn 45000

S453011C010 SAG SALINCAK 1 283.18 153.75 Yind 3. 000 Var
5172002000 ON BILYA 1 7G.64 42.15 o450 Var

486.52 267.59

ASMIN OTO YEDEK PARCA LTD STi(HYUNDAI)(ALTERNATIF)

ikci islem Tarihi Sevk Tarihi | Kargo Sirketi__ | Sevk irsaliye/Fat
16-08-2013 16-08-2013 17-08-2013
17:20 18:31 12:00 LLos 1
I T Y S 00 20 ey e
KRK&6114 KRKG&6114 PORYE ARKA ERAfIZﬂ,"I:lﬂ ABSLI 52430 117.95
524.20 117.93

(T) isareti secildiginde tedarik islemi gerceklesecek tiim parcalarin Tedarikci firmada var olup ,olmadigi
parcalarin siparis saati tedarik islem saat ve tarihi parcanin servis noktasina sevk tarih bilgileri dosyaya
icerisine girilerek sirekli olarak kontrol edilmelidir. Tedarik¢iler maksimum 2 saat icersinde var / yok
olarak parca durumunu iletilip ayni ilde 24 saat farkli ilde 48 saat icersinde pargayi servise
ulastirirTedarikgide ilgili par¢anin olmamasi durumunda prg¢a tedarigi s6zlesme sartlarinda servis
tarafindan yapilir,Servisinde ilgili parcayl bulamamasi durumunda Tedarikgi ilgili parcayi ana firmanin
tedarik sliresini 6grenip ,olasi tedarik stiresinin sigortali/magdur mutabakati olmasi dahilinde tedarikgi
tarafindan temini beklenir.Aracin sistemde marka modelinin dogru olmasi parca referans belirlemesinde
oldukca 6nemli olup ,referans belirleme tarafimizca desteklenerek yapilir,hi¢ bir onarim parca referans
belirleme adi altinda bekletilemez,bu tir ihtiyaclarda muhakak tarafimiz ile irtibat kurulmahdir.

-y
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Dijital Kameral Hasar Dosya Yonetimi

SERPAR OTO SERVIS HIZMETLERI A.S (HYUNDAI)

Tedarikgi islem Tarii W Sevk rsalye/ Fatura No | Durum
15 08-2013 15-08-2013 16 08-2013
14:11 14:16 12:00 CEVAPLANDI
mm )
923032C100 SOL ON CAMURLUK SINYALI %45.00 | Yok |
8231538000 DOSEME KLIPS 10 1.25 0.69 %4500  Var
877112D200CA SOL ON KAPI CITASI 1 40.81 2245 %4500  Var
7600320042 SOL ON KAPI 1 551.89 30354 04500  Var

605.20 332.86

Tedarikgci firma parcalardan birisine veya daha fazla pargaya (YOK) ibaresi koymasi
durumunda Tedarik disinda kalan bu parcalarin temini hususunda servis zaman kaybetmeden
sirket ile temasa gecmelidir.
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Dijital Kameral Hasar Dosya Yonetimi

ACAR MOTORLU ARACLAR SAN. VE TiC. A.§.(RENAULT)

Tedarikd Islem Tarihi | Sevk Tarihi Sevk Irsaliye/Fatura No | Durum |
22-08-2013 22-08-2013
13:04 14:08 CEVAPLANDI

Uriin
Parca Kodu Parca Adi Belgeleri m Sistem Fiyat | Tedarikci Fiyat | iskonto m Not
- Parca Araca Uygun Deqil -
8200523124 REZENATOR 131.98 104.26 %21.00 165854418r

0.00 0.00
ACAR MOTORLU ARACLAR SAN. VE TiC. A.S.(RENAULT)
Tedarikd Islem Tarihi | Sevk Tarihi Sevk Irsaliye/Fatura No | Durum |
23-08-2013 23-08-2013 24-08-2013
12:49 15:12 12:00 | EALIHELI
mm_
620224834R &N TAMPON 395.00 %2100  Var
165854418R REZONATOR 1 134.08 105.92 9%21.00 Var
634.08 500.92

Tedarikgi firma parcalardan birisi veya birkaci araca uygun degil ise dogru parca
referansini sisteme uyari olarak girer ve siparisi cekilen parcayi iptal durumuna
cevirir.Dogru parca referansli parcanin siparisi icin servis noktasi kamerali hasar tespiti
uzmanina ulasarak dogru parganin siparisi icin gerekli bilgiyi verir.
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Dijital Kameral Hasar Dosya Yonetimi

Yeni Hasar | Hasar Arama | Anasayfa Logout | Sifre Degistiv | Yardim
. Orj.Tedarikciler | Logosuz Orj.Tedarikeiler
Lﬁ%&—i_‘} : —

Dosya Yedek Parca isgilik Fotograf Evraklar Raporlar

{ ¥ }E9 201220722014 (HKMO0S)

| KAYDET |
SER) W&mi«sr
| TRAMER EVRAKLART
Sigorta Sekli / Balge : (+) KaSKO & / FINANSEANK MARMARA BOLGE MUDURLUGU ihbar Tarihi : (*) [2z2 /los /[2013  (gafaa/yvvv)
Acente Kodu : [s11ze0 Police No / Dosya No : (*) [307200000064096 /[201330723514
Police Baslangic : (+) [t2_/[os /[2013 | (ag/aa/yyyy) Police Bitis : (+) [t2 /[os /2014 (aa/aa/yyyy)
Sigortah Adi Soyadi / Ozel-Tiizel; |ﬂ«LDARSLﬂ«N SEM J/ Seginiz *
Marka Adi: (%) MITSUBISHI - Model Adi: (*) |CO|_T 1.3 ELEGANCE | MODELLER
Maodel ¥ili : (*) 2011 ¥ A. Deger Model Yillam: 2011 Cinsi : Hususi *
Plaka : [tz _-[re -[e13 Motor No : [+AS0AK4773
SasiNo : [xmcxozzasBFo1990 [ 17 Renk : --Tami-- -
Kullanmim Sekdi : Binek Oto -
Arag Uzerindeki Donanimlar :

Hasar Dosyasinda Anlasmali Tutanak var ise evragin kesinlikle evraklar alanina degil tramer
evraklari kismina yuklenmesi unutulmamalidir.Aksi durumda Tramer
sonuc¢lanmayacaktir.Evrak kesinlikle okunakh olmak zorundadir.Zira tramer en koti olasilikla
karsilikli sigorta sirketlerinin uzlasmamasi nedeni ile 6 gune ihtiya¢c duymaktadir,yiklemenin
hatali veya yanlis yapilmasi dizeltilene dek bu stireye ek gelmesi anlamina gelmektedir.
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Yeni Hasar | Hasar Arama_l Anasayfa | Logout | Sifre Degistr | ¥ ardum | C g: [::::::H::::::{

Orj. Tedarikciler Logosuz Orj. Tedarikgiler

- ¥ @ » O\

Dosya Yedek Parca iscilik Fotograf Evrakiar Raporlar

( ¥ 15 2012307232914 (HKMO0S)

I KAYDET |
SERVIS KESIN RAPOR SAYFASI
| TRAMER EVRAKLARI

@ rovice BiLGiLERT

Sigorta Sekli / Bélge : (*) KASKO - 7 FINANSBANK MARMARA BOLGE MODURLOSO ihbar Tarihi : (*) [22 /[oe /[z01= | (aalfaalvvvy)

Acente Kodu : [e11ze0 Police Mo f Dosya No : [*) [zo7z00000064056 /201330723914
Police Baslangig : (*) [ta /[oe /[zo1z  (aafaalyyyy) Police Bitis : (*) [t /[os |[/[z012  (gafaa/vyyy)

Sigortah Adi Soyadi f Ozel-Tizel; |,ﬂ.Lpﬁ.RSLAN SEN f Seciniz T

Marka Adi: (*) MITSUBISHI - Model Ad : (+) |CDLT 1.3 ELEGANCE | MODELLER
Model Yih z (*) 2011 ¥ A. Deger Model Yillam : 2011 ¥ Cinsi : Hususi -

Plaka : [ta_-[ae -[e13 Motor No : [sas0Akazzz

Sasi No : [¥mcxazzaaFo1s930 [ 17 Renk : —-Tami-- -

Kullanim Sekli : Binek Oto ~

Arac Uzerindeki Donanimlar :
@) HASAR BiLGiLERT

Hasar Tarihi : [zo /[oe /[z01=  (oofaa/vvvy) Hasar Sakdi : (*) Carpisma -
Kaza Yeri : [ank = Kusur Durumu : M var I vok I Asi | Tal

Muallak Hasar : [(*) Im Eksper Kanaati -
Onarm Siiresi : [ (iscini)

KAYDET

Dosya icerisinde yer alan Motor No,Sasi No alanlari arag ruhsati ile ayni olacak sekilde
doldurulmahdir. Bu alanlara (.., /?" ) isaretleri girilmemeli alan bos gecilerek islem
yapilmamalidir. Araca ait donanimlar alaninda gerekli isaretlemeler muhakak yapiimahdir.ilgili
alan hem aracin takibinde hemde sasi nosuna bagli parca tanimlamalarinda oldukca 6nemli
bir gereksinimdir.
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